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ПОЛОЖЕНИЕ

ОБ ОРГАНИЗАЦИИ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ

В ВИТЕБСКОМ ОБЛАСТНОМ ДИАГНОСТИЧЕСКОМ ЦЕНТРЕ

I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ.
1. Платные виды медицинских услуг производятся в соответствии с перечнем, утвержденным постановлением Совета Министров Республики Беларусь № 182 от 10.02.09 года «Об оказании платных медицинских услуг  государственными учреждениями здравоохранения».

2. Платные услуги вводятся с целью максимального удовлетворения спроса населения на оказание консультативно-диагностической помощи высококвалифицированными специалистами с использованием современного информативного медицинского оборудования и новейших технологий.

3. Платные медицинские услуги оказываются диагностическим центром (ДЦ) сверх гарантированного объема бесплатной медицинской помощи по договорам с организациями и по желанию граждан (далее пациенты).

4. Договором между ДЦ и пациентом на оказание платных видов медицинской помощи и услуг регламентируется объем и виды медпомощи, условия и сроки их получения, порядок расчетов, права и обязанности сторон.

5. Оказание платных медицинских услуг производится в соответствии с действующими нормативными документами, приказами МЗ РБ и управления здравоохранения Витебского облисполкома, касающихся вопросов качества, полноты оказания медицинской помощи и ценообразования.

II. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ.
1. Платные медицинские услуги оказываются наиболее квалифицированными специалистами (штатными и внештатными) в отдельно созданных кабинетах в свободное от основной работы время.

2. Пациент имеет право выбора врача (исполнитель).

3. В отделениях, кабинетах, где оказываются платные услуги, ведется необходимая документация по регистрации и учету оказываемых услуг:

4. Приказом главного врача  определяются работники, ответственные:

· За организацию оказания платных услуг;

· За учет рабочего времени исполнителей, оказывающих платные услуги, объемов их оказания в натуральном денежном выражении;

· За правильность применения цен и тарифов, ведение бухгалтерского учета и отчетности.

5. Оплата за оказанные медицинские услуги осуществляется в соответствии с утвержденным прейскурантом путем наличного расчета через кассу или безналичного (договора с предприятиями, гражданами).

III. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ДЦ ПО ОКАЗАНИЮ ПЛАТНЫХ ДИАГНОСТИЧЕСКИХ УСЛУГ.
2. Администрация обязана обеспечить соответствие предоставляемой медицинской помощи населению требованиям, предъявляемым к методам диагностики, разрешенным на территории Республики Беларусь.

3. Обеспечить граждан доступной и достоверной информацией, включающей сведения о режиме работы учреждения, перечне платных услуг и их ценах, включая сведения о льготах для отдельных категорий граждан, а также о квалификации специалистов.

4. Выдать пациенту кассовый чек (Закон Республики Беларусь «О защите прав потребителей») или другой документ, подтверждающий прием наличных денег.

5. Своевременно рассматривать врачебно-экспертной комиссией претензии пациентов по неэффективному оказанию платных услуг.

6. Проводить периодический и выборочный контроль качества оказания платных услуг в пределах должностных обязанностей ответственных лиц.
7. При неисполнении пациентом условий договора ДЦ имеет право расторгнуть с ним договор.

IV. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПАЦИЕНТА ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ
Обязанности пациента

1.Cвоевременно оплатить стоимость платных медицинских услуг
2.Сообщить необходимые сведения о состоянии здоровья.

3.Соблюдать правила внутреннего трудового распорядка ДЦ.

4.Своевременно информировать диагностический центр об обстоятельствах, которые могут повлиять на условия договора.

Права пациента:

1. Требовать предоставления услуг в соответствии со стандартами диагностики.

2. Требовать сведения о наличии лицензии (сертификата).

3. Иметь информацию о расчете стоимости услуг.

4. Назначить новый срок оказания услуги.

5. Потребовать исполнения услуги другим специалистом.

6. Расторгнуть договор.
7. В случае невыполнения установленных договором сроков исполнения услуг потребитель вправе требовать выплату неустойки в порядке и размере, определенном Законом Республики Беларусь «О защите прав потребителей» или договором. 

V. КОНТРОЛЬ ЗА ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ВЫПОЛНЕНИЯ ПЛАТНЫХ ВИДОВ ДИАГНОСТИЧЕСКИХ  УСЛУГ.
1. Контроль за организацией и качеством выполнения платных видов медицинских услуг, а также правильности взимания платы с населения осуществляют, в пределах своей компетенции, органы управления здравоохранения и другие государственные органы и организации, на которые в соответствии с законами и иными правовыми актами Республики Беларусь возложена проверка деятельности учреждений здравоохранения.

